Сведения о заявлениях и жалобах, поступивших от собственников помещений МКД за II полугодие  2016 года,

и принятых  ООО «Ленинский коммунальный сервис-3»  мерах реагирования.

	 № п/п
	Дата обращения
	Содержание
	Принятые меры

	1
	04.07.2016
	Заявление по вопросу перебоя электричества по адресу: ул. Машиностроителей 6 кв.122
	Выполнено 

	2
	04.07.2016
	Заявление по вопросу очистки и дезинфекции подвального помещения, по вопросу ремонта пристройки и крыльца 4 подъезда по адресу: пр. Мира 1
	Выполнено

	3
	06.07.2016
	Заявление по вопросу опиловки деревьев по адресу :ул. Школьная 12
	Выполнено

	4
	12.07.2016
	Карточка учета устной жалобы по вопросу опиловки деревьев по адресу: ул. Васнецова 27 «А» кв.74
	Выполнено

	5
	12.07.2016
	Карточка учета устной жалобы по вопросу начислений за уборку подъезда по адресу: ул. Краматорская 14 «А» кв.37
	Выполнено

	6
	18.07.2016
	Заявление по вопросу ремонта пола после аварийной ситуации по адресу: ул. Школьная 9 кв.2
	Выполнено 

	7
	17.08.2016
	Заявление по вопросу перерасчета за уборку подъезда по адресу: ул. Юношеская 11 кв.39
	Выполнено 

	8
	25.08.2016
	Заявление по вопросу обследования состояния стояка ХВС по адресу: ул. Карельская 41 кв.60
	Выполнено 

	9
	25.08.2016
	Заявление по вопросу ремонта квартиры после затопления по адресу: ул. Краматорская 10 «А» кв.30
	Выполнено 

	10
	29.08.2016
	Заявление по вопросу ремонта кровли по адресу: ул. Краматорская 4 «А» кв.39 
	Выполнено 

	11
	29.08.2016
	Заявление по вопросу ремонта кровли по адресу: ул. Краматорская 4 «А» кв.38 
	Выполнено 

	12
	29.08.2016
	Заявление по вопросу ремонта крыши лоджии по адресу: ул. Краматорская 4 «А» кв.36 
	Выполнено 

	13
	29.08.2016
	Заявление по вопросу ремонта крыши лоджии по адресу: ул. Краматорская 4 «А» кв.37 
	Выполнено 

	14
	31.08.2016
	Заявление по вопросу некачественной подачи горячей воды (из крана ГВС – холодная вода) по адресу: ул. Карельская 41 кв.7
	Выполнено 

	15
	15.09.2016
	Заявление по вопросу неудовлетворительного состояния подвального помещения по адресу: ул. Краматорская 16
	Выполнено 

	16
	16.09.2016
	Заявление по вопросу осмотра детской игровой площадки по адресу: ул. Юношеская 11 кв.23
	Выполнено 

	17
	13.10.2016
	Заявление по вопросу перерасчета за уборку подъездов по адресу: ул. Школьная 9
	Выполнено 

	18
	17.10.2016
	Заявление по вопросу восстановления ограждения д/п по адресу: ул. Краматорская 18 кв.17
	Выполнено 

	19
	17.10.2016
	Заявление по вопросу переноса контейнерной площадки по адресу: ул. Краматорская 6 
	Выполнено 

	20
	17.10.2016
	Заявление по вопросу ремонта квартиры после затопления по адресу: ул. Краматорская 6 кв.18
	Выполнено 

	21
	18.11.2016
	Заявление по вопросу течи горячей воды по адресу: ул. Школьная 4 кв.16

	Выполнено 

	22
	21.11.2016
	Заявление по вопросу опиловки сухих веток, сварке почтовых ящиков по адресу: ул. Молодежная 10 
	Выполнено 

	23
	09.12.2016
	Заявление по вопросу состояния отопительной камеры по адресу: ул. Школьная 9 кв.2 
	Выполнено 

	24
	22.12.2016
	Заявление по вопросу течи канализационной трубы по адресу: пр. Мира 7 пом.1
	Выполнено 


