Сведения о заявлениях и жалобах, поступивших от собственников помещений МКД за I  полугодие 2014 года, и принятых 

ООО «Ленинский коммунальный сервис-3» мерах реагирования.

	№ 
п/п
	Дата обращения
	Содержание
	Принятые меры

	1
	09.01.2014г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу 

пр-д Квартальный, 16, кв. 57/1
	Выполнено

	2
	14.01.2014г.
	Заявление по вопросу внесения изменений в лицевой счет по пр-д Квартальный, 16, кв. 50/1
	Выполнено

	3
	16.01.2014г.
	Заявление по вопросу оплаты за жилищно-коммунальные услуги по пр-д Квартальный,10, кв.35
	Выполнено

	4
	21.01.2014г.
	Заявление по вопросу освещения по 

ул. Краматорская, 4а, кв. 11
	Выполнено

	5
	21.01.2014г.
	Заявление по вопросу парения из подвального помещения по ул. Школьная, 4, кв. 16
	Выполнено

	6
	23.01.2014г.
	Заявление по вопросу закрытия вентиляционного окна по ул. Школьная, 4
	Выполнено

	7
	05.02.2014г.
	Заявление по вопросу затопления дома № 11 по 

ул. Юношеская талыми водами.
	Выполнено

	8
	07.02.2014г.
	Заявление по вопросу предоставления актов по 
Владивостокский, 4
	Выполнено

	9
	18.02.2014г.
	Заявление по вопросу уборки подъезда по 

ул. Школьная, 4
	Выполнено

	10
	18.02.2014г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу 

пр-д Квартальный, 14, кв. 30
	Выполнено

	11
	19.02.2014г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу 

пр-д Квартальный, 14, кв. 86,89
	Выполнено

	12
	20.02.2014г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу 

ул. Васнецова, 27 а,кв. 53
	Выполнено

	13
	21.02.2014г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу 

ул. Ленинского Комсомола, 21, кв. 71
	Выполнено

	14
	06.03.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта подъезда по 

ул. Молодежная, 8, кв. 19-30
	Выполнено

	15
	11.03.2014г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу 

ул. Васнецова, 27 а,кв. 70
	Выполнено

	16
	17.03.2014г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу 

ул. Карельская, 41, кв. 64
	Выполнено

	17
	19.03.2014г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу 

ул. Краматорская, 8 а, подъезд №1
	Выполнено

	18
	19.03.2014г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу 

ул. Краматорская, 6 а, кв.14
	Выполнено

	19
	24.03.2014г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу 

пр-д Квартальный, 12, кв. 59
	Выполнено

	20
	26.03.2014г.
	Заявление по вопросу спила дерева на придомовой территории по адресу пр-д Квартальный, 6
	Выполнено

	21
	26.03.2014г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу 

пр-д Квартальный, 12, кв. 58
	Выполнено

	22
	31.03.2014г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу 

ул. Краматорская, 10 а, кв.86
	Выполнено

	23
	01.04.2014г.
	Заявление по вопросу капитального ремонта  дома № 25 по ул. Васнецова.
	Выполнено

	24
	07.04.2014г.
	Заявление по вопросы по замене водосточных труб и ремонта в подъезде по пер. Владивостокский, 6, 

кв. 29
	Выполнено

	25
	08.04.2014г.
	Заявление: предоставить отчеты по дому за период с 2011 по  2013 по ул. Васнецова, 25, кв. 10
	Выполнено

	26
	09.04.2014г.
	Жалоба на повреждение  автомобиля снегом по 

ул. Ленинского Комсомола, 21, кв. 72
	Выполнено

	27
	21.04.2014г.
	Заявление по вопросу благоустройства (устройство цветников) по ул. Краматорская, 10б, 12, 12а
	Выполнено

	28
	21.04.2014г.
	Заявление по вопросу начисления платы на ОДН по теплоснабжению по ул. Станиславского, 44, кв.20
	Выполнено

	29
	22.04.2014г.
	Заявление по вопросу снятия начислений оплаты за уборку в подъезде №2 по ул. Краматорская, 10 а
	Выполнено

	30
	22.04.2014г.
	Заявление по вопросу устройства поручней у подъезда по пр-д Квартальный, 6, кв. 37
	Выполнено

	31
	22.04.2014г.
	Заявление по вопросу уборки придомовой территории по ул. Школьная, 14 б, кв. 49
	Выполнено

	32
	25.04.2014г.
	Заявление по вопросу разбитого унитаза  по 

ул. Юношеская, 9, кв. 63
	Выполнено

	33
	28.04.2014г.
	Заявление по вопросу повреждения крыши после урагана по ул. Краматорская, 12 б, кв. 45 
	Выполнено

	34
	05.05.2014г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу 

пер. Владивостокский, 4, кв.30
	Выполнено

	35
	12.05.2014г.
	Заявление по вопросам уборки тротуаров, ремонту пола в подъезде №2 по ул. Васнецова, 20
	Выполнено

	36
	13.05.2014г.
	Заявление по вопросу замены трубопроводов, благоустройству придомовой территории по

пр. Мира, 3, кв.26
	Выполнено

	37
	13.05.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта межпанельных швов по ул. Лен. Комсомола, 21, подъезд №5
	Выполнено

	38
	19.05.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта дома по 

пер. Школьный, 5, кв. 2
	Выполнено

	39
	21.05.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта стука между стеной и козырьком по ул. Краматорская, 14 а, кв. 29
	Выполнено

	40
	21.05.2014г.
	Заявление по вопросу устройства водостока по 

ул. Краматорская, 14 а, кв. 29
	Выполнено

	41
	22.05.2014г.
	Заявление по вопросу качества ГВС по

 ул. Карельская,21
	Выполнено

	42
	23.05.2014г.
	Заявление по вопросу затопления квартиры по 
пр-д Квартальный, 12, кв. 8
	Выполнено

	43
	06.06.2014г.
	Жалоба на затекание с кровли по адресу 

ул. Краматорская, 18 б
	Выполнено

	44
	10.06.2014г.
	Заявление по вопросу перерасчета за ГВС по адресу пер. Владивостокский, 6, кв. 1-67
	Выполнено

	45
	19.06.2014г.
	Заявление по вопросу начисления платы на ОДН по электроэнергии по пер. Владивостокский, 6, кв. 54
	Выполнено

	46
	23.06.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта кабеля по 

пр. Мира, 7, кв. 35
	Выполнено

	47
	30.06.2014г.
	Заявление по вопросу ремонта межпанельных швов по ул. Молодежная, 10 а, кв. 54
	Выполнено


