Сведения о заявлениях и жалобах, поступивших от собственников помещений МКД                   за   2019 года,

и принятых  ООО «Импульс»  мерах реагирования.

	№ п/п
	Дата обращения
	Содержание
	Принятые меры

	1
	07.02.2019
	Заявление по вопросу течи кровли по адресу: пр.Мира 7-49
	выполнено



	2
	15.02.2019
	Заявление по вопросу корректировки оплаты за отопление по адресу: пр. Мира 23 - 47
	выполнено



	3
	13.02.2019


	Заявление по вопросу течи кровли по адресу: ул. Краматорская 12-43 


	выполнено

	4
	21.02.2019


	Заявление по вопросу течи кровли по адресу: ул. Ленинского Комсомола 21-15 


	выполнено



	5
	27.02.2019


	Заявление по вопросу течи кровли по адресу: ул. Молодежная 6-88 


	выполнено

	6
	06.03.2019


	Заявление по вопросу повреждения вывески по адресу: ул. Ленинского Комсомола 21-пом.3 


	выполнено



	7
	07.03.2019


	Заявление по вопросу течи кровли по адресу: ул. Краматорская 14а-28 
	выполнено



	8
	13.03.2019


	Заявление по вопросу отсутствия освещения по адресу: ул. Краматорская 6-51 
	выполнено



	9
	14.03.2019


	Заявление по вопросу затопления с канализации по адресу: ул. Краматорская 8 а
	выполнено



	10
	26.04.2019


	Заявление по вопросу газового крана по адресу: ул. Краматорская 12-43 
	выполнено



	11
	13.02.2019


	Заявление по вопросу течи кровли по адресу: ул. Краматорская 4а-7 
	выполнено


	12
	14.05.2019


	Заявление по вопросу ремонта окон по адресу: пер.Квартальный  14-43 
	выполнено


	13
	28.05.2019


	Заявление по вопросу ремонта откосов по адресу: ул. Школьная 9-57 
	выполнено



	14
	28.06.2019
	Заявление по вопросу ремонта подъезда по адресу: ул. Ленинского Комсомола 21-подъезд 1
	выполнено



	15
	11.07.2019
	Заявление по вопросу генеральной уборки подъезда по адресу: ул. Ленинского Комсомола 21- подъезд 1
	выполнено



	16
	11.07.2019
	Заявление по вопросу ремонта потолка в ванной по адресу: ул. Краматорская 12-9
	выполнено



	17
	30.07.2019
	Заявление по вопросу течи с вышерасположенной квартиры по адресу: ул. Краматорская 12а-7
	выполнено



	18
	31.07.2019
	Заявление по вопросу уборки в подъезде по адресу: пр. Квартальный 16
	выполнено



	19
	25.08.2019
	Заявление по вопросу замены лежака по адресу: ул. Молодежная  6-76
	выполнено



	20
	19.08.2019
	Заявление по вопросу возмещения ущерба от затопления по адресу: ул. Станиславского  42 – 5 
	выполнено



	21
	29.08.2019
	Заявление по вопросу  предоставления копий договоров управления по адресу: ул. Молодежная 6-14
	выполнено



	22
	02.09.2019
	Заявление по вопросу течи кровли по адресу: пр. Квартальный 16
	выполнено



	23
	10.09.2019
	Заявление по вопросу асфальтировке возле подъезда по адресу: ул. Молодежная 6-46
	выполнено



	24
	14.10.2019
	Заявление по вопросу ремонта подъезда по адресу: ул. Ленинского Комсомола 21-2
	выполнено



	25
	21.10.2019
	Заявление по вопросу низкой температуры в квартире по адресу: ул. Васнецова 25-45
	выполнено



	26
	21.10.2019
	Заявление по вопросу возмещения материального ущерба по адресу: ул. Краматорская 1а-16
	выполнено



	27
	23.10.2019
	Заявление по вопросу засыпки луж по адресу: ул. Станиславского  42а –28
	выполнено



	28
	06.11.2019
	Заявление по вопросу отутствия отопления в ванной комнате по адресу: ул. Школьная 6а-73
	выполнено



	29
	11.11.2019
	Заявление по вопросу предоставления документов по адресу: ул. Краматорская 14а
	выполнено



	30
	11.11.2019
	Заявление по вопросу списания задолженности по адресу: ул. Школьная 6а-80
	выполнено



	31
	14.11.2019
	Заявление по вопросу освещения в подъезде по адресу: ул. Ленинского Комсомола 21-2
	выполнено



	32
	21.10.2019
	Заявление по вопросу открытия подвальных продухов по адресу: ул. Школьная 14б-19
	выполнено



